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Artikel 1 – Algemeen 

WebAuditPlus is een dienst van Belitum BV. 

Belitum BV hecht groot belang aan de bescherming van zakelijke contactgegevens en handelt in 
overeenstemming met 

• de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG/GDPR) 
• de Belgische privacywetgeving 

Dit privacybeleid legt uit 

• welke zakelijke contactgegevens worden verwerkt 
• voor welke doeleinden 
• op basis van welke rechtsgrond 
• welke rechten betrokkenen hebben 

Dit beleid is van toepassing op 

• de website van WebAuditPlus 
• bestelformulieren (o.a. via Jotform) 
• betalingen (o.a. via Stripe) 
• de uitvoering van website-audits 

Dit privacybeleid is van toepassing op het gebruik van de website webauditplus.com, op het invullen van 
formulieren, op betalingen en op alle verwerkingen in het kader van de WebAuditPlus-dienst, inclusief de 
opmaak en levering van auditrapporten. 

 

Artikel 2 – Verwerkingsverantwoordelijke 

Verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de GDPR is: Belitum BV, een onderneming naar Belgisch recht, met 
maatschappelijke zetel te Terlindenstraat 41, 1790 Affligem, België, BTW-nummer BE 0779.270.185. 

Belitum BV bepaalt het doel en de middelen van de verwerking van zakelijke contactgegevens in het kader van 
WebAuditPlus. 

In het kader van deze verwerkingen maakt Belitum BV gebruik van externe dienstverleners die ook optreden als 
verwerker (Artikel 7, 8 en 9) of, in bepaalde gevallen, als afzonderlijke verwerkingsverantwoordelijke, 
overeenkomstig de bepalingen van dit privacybeleid. 

 

Artikel 3 – Welke zakelijke contactgegevens worden verwerkt 

WebAuditPlus verwerkt uitsluitend zakelijke contactgegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de 
dienst 

1. gegevens verstrekt door de klant 

• naam van contactpersoon 



• bedrijfsnaam 
• e-mailadres 
• telefoonnummer (indien opgegeven) 
• facturatiegegevens 
• website-URL(s) die geauditeerd moeten worden 

De door de klant verstrekte contact- en facturatiegegevens worden na formulierinzending per e-mail 
aan Belitum BV bezorgd en gebruikt voor administratie en facturatie. 

Zakelijke contactgegevens die via het aanvraagformulier (Jotform) worden verstrekt, worden vrijwillig 
door de klant ingevoerd. De klant is zelf verantwoordelijk voor de juistheid, relevantie en 
proportionaliteit van de verstrekte gegevens. Indien zakelijke contactgegevens incidentieel zichtbaar 
zijn, worden deze niet verwerkt voor identificatiedoeleinden en, waar technisch mogelijk, genegeerd of 
geanonimiseerd. 

WebAuditPlus analyseert geen zakelijke contactgegevens van websitebezoekers in hun hoedanigheid 
van betrokkene. De audit richt zich op technische configuraties en publiek zichtbare websignalen van 
de website zelf. 

2. technische en operationele gegevens 

• IP-adres (bij formulierinzending of technische logging) 
• Timestamps van aanvragen en audits 
• Audit-gerelateerde metadata (crawlresultaten, scores, logs) 

Daarnaast kunnen technische serverlogs van de website webauditplus.com worden verwerkt (zoals IP-
adres, datum en tijdstip) uitsluitend voor beveiliging, stabiliteit en misbruikpreventie. 

Tijdens de uitvoering van website-audits kan WebAuditPlus technisch zicht krijgen op gegevens die door 
de geauditeerde website publiek zichtbaar worden weergegeven. Deze gegevens worden niet gebruikt 
om natuurlijke personen te identificeren en worden uitsluitend technisch en functioneel geanalyseerd. 

Deze technische gegevens worden uitsluitend gebruikt voor beveiliging, probleemoplossing en 
verantwoording van de uitgevoerde dienst. 

WebAuditPlus is niet bedoeld voor het verwerken of analyseren van bijzondere categorieën van zakelijke 
contactgegevens zoals bedoeld in artikel 9 GDPR, waaronder onder meer gezondheidsgegevens, 
biometrische gegevens, politieke of religieuze overtuigingen. 

Indien dergelijke gegevens uitzonderlijk publiek zichtbaar zouden zijn, worden deze niet doelgericht 
verwerkt en niet gebruikt voor identificatiedoeleinden. 

In auditrapporten worden eventueel aangetroffen e-mailadressen, telefoonnummers of andere 
identificerende gegevens, waar technisch mogelijk, geanonimiseerd of gemaskeerd. 

WebAuditPlus verzamelt, combineert of verrijkt geen zakelijke contactgegevens van websitebezoekers 
en stelt geen profielen op van natuurlijke personen. 

3. rolafbakening bij website-audits 

Bij de uitvoering van website-audits treedt Belitum BV niet op als verwerker of gezamenlijke 
verwerkingsverantwoordelijke voor zakelijke contactgegevens die door de geauditeerde website zelf 
worden verwerkt. 

De verantwoordelijkheid voor de verwerking van zakelijke contactgegevens van websitebezoekers blijft 
volledig bij de eigenaar of beheerder van de geauditeerde website. 

4. betalingsgegevens 

• betalingsstatus 



• transactie-ID’s 
• betaalmethode 

Belitum BV verwerkt of bewaart zelf geen volledige betaalkaartgegevens. Deze verwerking gebeurt via 
Stripe. 

 

Artikel 4 – Doeleinden van de verwerking 

Zakelijke contactgegevens worden verwerkt voor de volgende doeleinden 

1. uitvoering van de WebAuditPlus-dienst 

• uitvoeren van de audit 
• opmaken en afleveren van het rapport 

2. administratie en facturatie 

• betalingsverwerking 
• boekhoudkundige verplichtingen 

3. klantencommunicatie 

• bevestigingen 
• statusupdates 
• ondersteuning 

4. wettelijke verplichtingen 

• naleving van fiscale en boekhoudkundige wetgeving 

5. beveiliging en misbruikpreventie 

• logging 
• fraudedetectie 

 

Artikel 5 – Rechtsgrond van de verwerking 

De verwerking van zakelijke contactgegevens gebeurt op basis van één of meerdere van de volgende 
rechtsgronden (art. 6 GDPR): 

• contractuele noodzaak: de verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van de overeenkomst 

• wettelijke verplichting: voor boekhouding en fiscale verplichtingen 

• gerechtvaardigd belang: voor beveiliging, logging en het verbeteren van de dienstverlening 

 

Artikel 6 – Direct marketing en zakelijke communicatie 

Belitum BV kan bedrijven en organisaties contacteren om hen te informeren over de website-auditdiensten van 
WebAuditPlus. 

In dit kader kan Belitum BV zakelijke contactgegevens verwerken, zoals zakelijke e-mailadressen die 
publiekelijk beschikbaar zijn of via het WebAuditPlus aanvraagformulier werden verstrekt. 

Deze verwerking is gebaseerd op het gerechtvaardigd belang van Belitum BV (artikel 6(1)(f) GDPR) en gebeurt in 
overeenstemming met de toepasselijke ePrivacy- en nationale wetgeving, waaronder artikel XII.13 van Boek XII 
“Recht van de elektronische economie” van het Wetboek van Economisch Recht (ingevoerd bij de Wet van 15 



december 2013) en artikel 1, 2° van het Koninklijk Besluit van 4 april 2003 betreffende het verzenden van 
reclame per elektronische post. 

Communicatie wordt gericht aan rechtspersonen via zakelijke e-mailadressen, met een focus op generieke of 
functionele adressen. E-mailadressen die natuurlijke personen identificeren worden niet gebruikt voor 
ongevraagde communicatie zonder voorafgaande toestemming. 

Ontvangers kunnen zich op elk moment verzetten of zich uitschrijven via de link in de e-mail (opt-out) of door 
contact op te nemen met Belitum BV via info@webauditplus.com. 

Zakelijke contactgegevens worden maximaal 12 maanden bewaard of tot bezwaar of uitschrijving, waarna zij 
niet langer voor dergelijke communicatie worden gebruikt. 

 

Artikel 7 –  Gebruik van formulieren (Jotform) 

Voor het verzamelen van zakelijke contactgegevens kan WebAuditPlus gebruikmaken van Jotform 

1. rol van Jotform 

• Jotform fungeert als verwerker 
• formuliergegevens worden doorgegeven aan Belitum BV 

2. verwerking via Jotform 

• ingevoerde formuliergegevens 
• IP-adres 
• tijdstip van inzending 

Formuliergegevens kunnen door Jotform worden opgeslagen of verwerkt op servers binnen of buiten de 
Europese Economische Ruimte, waaronder mogelijk de Verenigde Staten. In dergelijke gevallen gebeurt de 
verwerking uitsluitend met passende beschermingsmaatregelen, zoals Standard Contractual Clauses (SCC) of 
andere door de GDPR toegelaten mechanismen.  

Jotform verwerkt gegevens conform hun eigen privacy- en beveiligingsmaatregelen. 

 

Artikel 8 – Betalingen via Stripe 

Voor betalingen maakt WebAuditPlus gebruik van Stripe 

1. rol van Stripe 

• Stripe is een onafhankelijke betalingsverwerker 
• Stripe fungeert als (sub)verwerker of afzonderlijke verwerkingsverantwoordelijke, afhankelijk van 

de context 
• Belitum BV heeft geen zeggenschap over de wijze waarop Stripe zakelijke contactgegevens 

verwerkt binnen haar eigen wettelijke verplichtingen. 
 

2. gegevens verwerkt door Stripe 
• betaalgegevens 
• transactie-informatie 
• fraudepreventiegegevens 

Belitum BV heeft geen toegang tot volledige betaalkaartgegevens. 

 

Artikel 9 – Ontvangers van zakelijke contactgegevens 



Zakelijke contactgegevens worden niet verkocht en enkel gedeeld met derden indien noodzakelijk 

• Jotform (formulieren) 
• Stripe (betalingen) 
• Boekhouder of wettelijke instanties (indien verplicht) 

Met deze partijen zijn passende afspraken gemaakt inzake gegevensbescherming. 

Internationale doorgifte: Indien zakelijke contactgegevens (door)verwerkt worden buiten de Europese 
Economische Ruimte, gebeurt dit uitsluitend met passende beschermingsmaatregelen, zoals Standard 
Contractual Clauses (SCC) of andere door de GDPR aanvaarde waarborgen. 

 

Artikel 10 – Geautomatiseerde besluitvorming 

WebAuditPlus maakt geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming of profilering in de zin van artikel 22 
GDPR. De auditresultaten, scores en aanbevelingen hebben geen rechtsgevolgen en dienen uitsluitend als 
ondersteunende informatie. Beslissingen op basis van het rapport vereisen steeds menselijke interpretatie en 
verantwoordelijkheid van de klant. 

 

Artikel 11 – Bewaartermijnen 

Zakelijke contactgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk 

• facturatie- en boekhoudkundige gegevens: minimaal 7 jaar (wettelijke verplichting) 
• auditrapporten en bijhorende metadata: maximaal 5 jaar, tenzij anders overeengekomen 
• zakelijke contactgegevens: zolang nodig voor de dienstverlening 

 

Artikel 12 – Beveiliging van zakelijke contactgegevens 

Belitum BV neemt passende technische en organisatorische maatregelen om zakelijke contactgegevens te 
beschermen tegen 

• ongeoorloofde toegang 
• verlies 
• misbruik 
• wijziging 

Voorbeelden 

• beperkte toegang 
• logging 
• beveiligde verbindingen (HTTPS) 
• gebruik van betrouwbare derde partijen 

 

Artikel 13 – Datalekken 

In geval van een inbreuk in verband met zakelijke contactgegevens (datalek) zal Belitum BV, indien wettelijk 
vereist, de bevoegde toezichthoudende autoriteit en/of betrokkenen informeren binnen de wettelijke termijnen. 

 

Artikel 14 – Rechten van betrokkenen 

De klant of contactpersoon heeft de volgende rechten 



• recht op inzage 
• recht op rectificatie 
• recht op wissing (voor zover wettelijk mogelijk) 
• recht op beperking van verwerking 
• recht op bezwaar 
• recht op gegevensoverdraagbaarheid 

Aanvragen kunnen gericht worden aan Belitum BV via het mailadres info@webauditplus.com 

In het kader van WebAuditPlus betreft de betrokkene in de regel de contactpersoon van de klant en niet de 
bezoekers van de geauditeerde website. 

 

Artikel 15 – Klachten 

Indien een betrokkene van mening is dat zijn rechten worden geschonden, kan hij: 

• contact opnemen met Belitum BV via info@webauditplus.com 
• een klacht indienen bij de Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA) 

 

Artikel 16 – Wijzigingen aan dit privacybeleid 

Belitum BV behoudt zich het recht voor om dit privacybeleid te wijzigen. De meest recente versie is steeds van 
toepassing. 

 

Artikel 17 – Slotbepaling 

Dit privacybeleid maakt integraal deel uit van de algemene voorwaarden van WebAuditPlus. 

 

Artikel 18 – Contact 

Voor vragen over dit privacybeleid: info@webauditplus.com 

 


